
             打单软件操作指南

基本流程
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创建订单    草稿订单    确认订单
出货    客户端收货     提交预报

详细操作

1、外贸订单

1、授权平台

· 点击“外贸订单”进入“外贸账号”界面，可以进行“外贸账号授权”设置。

· 注：授权成功的账户被添加到已授权的账户列表中。

· 目前有四大平台供授权，如下图中所示。
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1.1、Aliexpress（速卖通）授权

速卖通授权需要卖家账号申请开发者账号，而每个卖家账号只能绑定一个开发者账号，然后用开发者账号授权给我们的系统，授权之后达到拉取订单的效果。
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1.1.1、申请开发者账号

如果卖家没有开发者账号，则需要申请。

1、进入速卖通授权后，在授权页面点击“点此申请”进入申请网站。
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2、进入登录页面，在此填写速卖通账号密码登入。
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3、登入后进入阿里巴巴开发中心的“个人中心”页面，这里开始填写资料申请。
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（1）开发者类型选择个人；      （2）邮箱是申请成功后通知用      

（3）其他两项可不填            （4）点击“保存”

4、点击保存后，自动进入“应用信息”页面，进行下一步填写资料。

[image: image7.png]EARE  memE 4w

W BUTAT:
13 6. FEAREBRLBAT AT
ADSIRE, BRGEK, HAUTRENE—R

AppIAL L

PP

B RRFEERA

ARG A AT

SRS

isv

- FE(EE, REHLHIT
B (3
SAEE: BTl

Pl fER





· APP用途选择“自用”； 请仔细阅读图中的红色字体注意项。

· 应用名称：不可以重复，可以随意填写

· 申请原因：必须填写，填写“订单管理….”等。

· 其他填写项可以不填
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· 开发者指申请人

开发者姓名：必填      电话：必填     邮箱：必填     QQ：选填

旺旺：必填      开发语言：选择JAVA     是否自行开发：选择“是”。

· 完成所有填写项之后点击“保存”按钮。

· 等待速卖通审核，审核时间为2-4个工作日完成，

· 审核成功后登陆：http://gw.api.alibaba.com/isv/index.htm，进入个人中心查看，
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1.1.2、开始授权

1、登入物流通订单系统，进入外贸订单的速卖通授权，填写授权资料。
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· 开发者：填写key      秘钥：填写签名串    昵称：随意填写

1、 点击“开始授权”弹出授权页面；输入和开发者绑定的速卖通账号和密            码。点击“授权”完成。
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如果登录出现以下页面，请回到之前的页面才行提交
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1.2.2、在已授权后的账户列表中拉取该账号的订单。[image: image13.png]_.‘EE e
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· 注：授权后的账户，系统自动每小时拉取一次，该账户订单会被拉取的“草稿订单”中；点击“拉取订单”后时间缩短到4分钟

1.2、eBay授权

1、点击“eBay授权”链接进“eBay授权须知界面
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2、点击“前往ebay授权”弹出登陆页面
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3、登入后点击“Iagree”同意即可。
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4、输入名称后点击保存授权完毕
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1.3、Amazon（亚马逊）授权

· 点击“Amazon”链接，进入“Amazon授权须知”页面，阅读页面详细说明。
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1.4、敦煌网授权

1、在外贸平台点击“敦煌网”弹出“授权须知”页面。
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（1）卖家账号昵称：可随意填写，

（2）点击“开始授权”

2、弹出“敦煌网开放平台授权页”，在其中填写卖家账号和密码登录。
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3、登录后进入授权面，完成最后一步操作，点击“授权”。
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1.5 WISH平台授权
1.5.1点击外贸授权，点击新版wish授权
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1. 进入wish后台，点击帐号，API设置
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2. Name随意填写，redirect URI 填写https://115.28.89.185

填写完成界面如下
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3. 复制你的客户id，客户端密钥，重新载入URI填写在系统中
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4. 如上图，点击开始授权，点击后截图如图，点击Accept
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5. 点击后如图
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复制浏览器地址https://115.28.89.185/?code=2ae71ca1c56349ba82361a88fb2720dd填写在系统中。如下图
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6. 填写昵称

7. 点击开始授权

如何导出我的订单
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2、 新建订单

· 点击“新建订单”进入“新建订单”页面，可以进行单一订单创建；

· 创建成功的“新建订单”被添加到草稿订单或确认订单

2.1、渠道

· “新建订单”中有“ * ”号的为必填项

· 运输方式：系统提供选择；

· 客户原单：可以不填写；

· 目的国家：系统提供选择；
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2.2、收件人信息

· 收件人的所有信息都是手动填写的；

· 注：1.e邮宝，e特快，e包裹州城市必填；
· 2.e邮宝，e特快，e包裹有邮编的国家必须正确填写，如美国邮编必须是5位数字或五位数字-三位数字；
· 3.e邮宝，e特快，e包裹必须填写中文品名，且必须是中文
· E邮宝和 e特快，有七种情况可能获取不到转单号，
· 1地址里面存在OR   and

· 2电话里面存在 + =号等符号

· 3有一些收件人名上的那个点也不行 ' ，这个情况比较少

· 4收件人名字太长

· 5电话太长或者电话里面存在横杆--

· 6.订单号太短 太长 不符合

· 7. 地址里面个别  /  斜杠不支持

· 4.“收件人地址”需要填写目的国家的全名如图中的“United States”
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2.3、物品信息

· 物品所有信息需自行手动填写
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3、上传订单

· 点击“上传订单”进入“上传订单”页面，进行批量创建订单。

3.1、模板下载

· 根据规格的需要下载自己所需要的Excel模板。

· 将设置好规格的“Excel”表中的订单全部上传到草稿订单或确认订单；（请见草稿订单说明）
[image: image33.png]kil eohbchib il ettt

L3

(1

E

3

a

B

[}

)
)
)

© w=rix

HR

e

SheRrER

T

B EE

iofferFee

HeiTe

AT

giTE

T

HETE

AR

@
@
[0}
o
o
o
o

EliiTe

AAHITE

AT /E

hoo 114012 LWE... = BFHIREFZ 6.

N A= LR LD

= L A ITERERE ¥MSEE & =RER

NEE AEE TEEE HETE

Excel :| SZ#EEE HEEX
BN EEREESTR M
TR ¥ SASHRRRE  WREEHETRE  ERLaE

&

&REEE

EREE  EEER ERAI HE

LT # A




3.2、上传订单

· 选择已经制作好的订单文件，进行上传。

· 注：每张订单“运输方式”建议在文件中注明好，如果在本页面选择则会改变文件中所有订单的“运输方式”。
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4、草稿订单

· 点击“草稿订单”进入“草稿订单”页面；

· 在创建订单时信息保存不完整或错误的订单都保存为“草稿订单”；

· 从确认订单和已删除订单中“暂存草稿”的订单，从外贸订单中拉取的订单都    被保存为“草稿订单”； 

· 通过新建订单和上传订单所创建的订单，通过已删除订单中修改信息后的订单可能被保存为“草稿订单”。

4.1、查询

· 根据查询条件，筛选出符合条件的订单。

· 其中“单号”指的是“订单号”和“转单号”。
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4.2、操作

· 将查询出的订单通过单选或全选对订单进行操作。

· 注：“彻底删除”只对“已删除订单”内的订单有效。
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4.3、打印标签

· 注：打印标签只支持“PDF”格式，需要安装PDF。

· 在百度里面搜索“reader”
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· 部分电脑可能需要安装：“PDF文电通阅读器”

· [image: image38.png]32y EE  POFXAEDES
BB A WE GmE BF BY WE uB X B

PDEY

& TEMME b 41.01MB B3
POF X8 # iR E3.0% M T L #ARbbonF &> H18M T 15 45:
LoELis: HEEHEBTEMEHATT
download. pchome.netiut... ~ - EEHEE - 65% 4T





[image: image39.png]© w=rix

HR

F JPERIERL

;A m|m|ﬂm@lmlm&m|ﬁ@\s@\m/

. B -
B{ERE:
s iOffer Reg.
 wETR (15
WEEEE>> > B
Wik (]
e ERLEER
- BT o)
) T o =R
) e O whatsup
) wAE o
) e o
) TamTE
2T/

Lt A ITRER

RS £RREEARS

RGEFEA> >>ES..

¥MSEE & =RER &REEE

S8 -212797.10

EFPHREG : ADMIN

BUERITER - 1RATR - FTEDIRE -- RS RENIRT L5 - SEEEI

2015-11-29

2015-11-09

2015-11-09

&BEEE

EERBHY | TEL | QQ (4

ES: 0111 | TEL | QQ D

@R 01l | TEL | QQ

HESH
22T | #ELE | FaNE

PAIEBLE>>>ES.

BRR EEAR B2 I58

FEEERE)

bR MO

£ Tedbs , efFRITR





· 通过单选或全选对订单进行“打印标签”
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· 选择标签后进入预览页面；
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4.4、修改运输方式

· 通过单选或全选对订单进行“修改运输方式”。
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4.5、更改申报价值和重量

· 通过单选或全选对订单进行快捷“改申报”。
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4.6、修改信息和删除订单

· 每张定单的信息都可以进行详细修改；
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· 进入“修改信息”页面，进行修改。
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· 单一的删除订单

· 注：点击“删除订单”按钮后订单会立即删除，删除后的定单在“已删除订单”中；
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4.7、打印状态标记

· 已经打印过标签的订单有标记显示，没有打印过标签的订单没有显示
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5、确认订单

· 点击“确认订单”进入“确认订单”列表；

· 从草稿订单和中“提交确认”的订单被保存为“确认订单”；

· 创建订单时信息完整并且正确有效的订单被保存为“确认订单”；

· 在已删除订单中修改信息时完整并且正确有效的订单被保存为“确认订单”；

5.1、查询

· 查询方法和“草稿订单”中的查询方法相同。

5.2、其他操作

· “操作”中的指导方法和“草稿订单”相同。

· “打印表签”的指导方法和“草稿订单”相同。

· “修改运输方式” 的指导方法和“草稿订单”相同。

· “改申报”和“该重量” 的指导方法和“草稿订单”相同。

· “修改信息”和“打印标记” 的指导方法和“草稿订单”相同。5.3删除订单

· 在“确认订单”列表里的订单是不允许被删除的，只有草稿状态的订单可以删除。

6、提交预报

· 点击“提交预报”进入“提交预报”列表；

· 从草稿订单、确认订单中“提交预报”的订单被保存为“提交预报”的订单；

· 预报后的订单才可以在客户端收货；
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6.1、查询

· 查询方法和“草稿订单”中的查询方法相同。

6.2、其他操作

· 在“提交预报”内的订单不允许被修改信息和更改状态，只允许“打印标签”。

7、已收货订单

· 点击“已收货订单”进入“已收货订单”页面；

· 在客户端已经收货的订单，视为“已收货订单”。
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7.1、查询

· 查询方法和“草稿订单”中的查询方法相同。

7.2、其他操作

· 在“已收货订单”内的订单不允许被修改信息和更改状态，只允许“打印标签”。

8、已出货订单

· 点击“已出货订单”进入“已出货订单”列表；

· 在客户端已经出货的订单，视为“已出货订单”。
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8.1查询

· 查询方法和“草稿订单”中的查询方法相同。

8.2其他操作

· 在“已出货订单”内的订单不允许被修改信息和更改状态，只允许“打印标签”。

9、已删除订单

· 点击“已删除订单”进入“已删除订单”列表；

· 从草稿订单中删除的订单被保存为“已删除订单”。
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9.1、查询

· 查询方法和“草稿订单”中的查询方法相同。

9.2、其他操作

A、可以进行暂存草稿和彻底删除“操作”；

B、可以“打印标签”；

C、可以“修改订单详细信息”，包括改申报和改重量。

如不清楚的地方, 请联系 技术工程师：小范QQ: 296359117
                                  手机:13017681727                           

            《完》
